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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE
“https://technique.automotive.vodafone.com”

Les présentes Conditions générales régissent votre accés et votre utilisation de ce site Internet (« Site »). Veuillez lire
attentivement les présentes conditions générales ainsi que les dispositions du Contrat de Services et si vous n’étes pas
d’accord avec celles-ci, veuillez ne pas poursuivre la navigation sur le Site ou votre inscription. En continuant a utiliser le
Site, vous acceptez d'étre lié par les présentes Conditions générales.

1. UTILISATION DES SERVICES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Vous reconnaissez et acceptez que vous n’étes autorisé a utiliser le Site que de la maniére expressément

énoncée dans les présentes Conditions générales.

Vous acceptez que le Site serve uniquement a gérer les Services fournis par Vodafone, et que toute autre

utilisation soit interdite.

Vous vous engagez a ne pas:

1.3.1. Concéder une sous-licence ou vendre 'un des Sites ou Services ou toute information que vous avez
apprise lors de l'utilisation des Services ou lors de l'accés au Site ;

1.3.2. Supprimer ou masquer de quelque maniére que ce soit tout ou partie du Site et/ou des Services ou utiliser
autrement que dans les cas prévus par les présentes Conditions générales tout matériel obtenu lors de
Lutilisation du Site et/ou des Services ;

1.3.3. Pratique d'ingénierie inversée ou décompiler tout ou en partie du logiciel utilisé sur le Site et/ou les
Services (sauf dans la mesure expressément autorisée par la loi en vigueur) ;

1.3.4. Supprimer, masquer ou modifier tout contenu de droit d’auteur, de marques ou d’autres droits de
propriété intellectuelle contenus dans le matériel original ou de tout matériel copié ou imprimé a partir
du Site ou obtenu a la suite des Services.

En ce qui concerne toute commande de Services que vous effectuez via le Site ou via tout autre moyen lié au

Site, vous reconnaissez et acceptez que toute commande passée sera contraignante et que les dispositions du

Contrat de Services s'appliqueront a la fourniture de ces Services de Communication. Nous vous recommandons

de prendre connaissance du Contrat de Services que nous vous fournirons sur le Site.

2. VOS OBLIGATIONS

2.1.

2.2.

Vous garantissez que vous utiliserez le Site conformément aux présentes Conditions générales et aux lois et

réglements en vigueur. En outre, vous vous engagez a ne pas (ou ne pas autoriser ou permettre a un tiers de) :

2.1.1. Recevoir, accéder ou transmettre tout Contenu obscéne, pornographique, menacant, raciste, offensant,
diffamatoire, en violation d’une obligation confidentialité, en violation de tout droit de propriété
intellectuelle ;

2.1.2. Utiliser le Site pour toute conduite illégale ou répréhensible. Les utilisateurs qui enfreignent la sécurité
des systéemes ou du réseau peuvent engager leur responsabilité pénale ou civile et Vodafone, a son
entiére discrétion, coopérera pleinement avec les forces de lordre ou les autorités compétentes
concernant toute enquéte ;

2.1.3. Transmettre sciemment ou imprudemment tout contenu électronique (y compris des malware) via le
Site et/ou les Services qui causerait ou est susceptible de causer un dommage aux systémes
informatiques appartenant a Vodafone Automotive, a ses clients, fournisseurs ou autres utilisateurs
d’Internet;

Vous déclarez et garantissez que tout Contenu que vous nous soumettez via ou en relation avec le Site ou les

Services est exact, véridique, complet et non trompeur.

3. INFORMATIONS D’ACCES

3.1

3.2.

3.3.

Avant linscription au Site, et une fois linscription terminée, vous recevrez les Codes d’accés qui doivent étre

utilisées pour accéder au Site et vous y connectez.

Vous reconnaissez qu'il est de votre responsabilité de vous assurer qu’aucun acces non autorisé au Site n’est

obtenu a l'aide de vos Codes d’accés. Vous étes responsable de toutes activités menées via votre compte,

qu’elles soient autorisées ou non. Lorsque vous choisissez vos Codes d’accés, vous vous engagez a éviter les

mots obscénes, injurieux ou susceptibles d’offenser.

En tant qu'utilisateur enregistré du compte, vous vous engagez a:

3.3.1. Garder vos codes d’accés sécurisés, les conserver dans un endroit sdr et qu’ils ne tombent pas dans le
domaine public;
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3.3.2. Fournir des informations exactes, a jour et complétes dans tous les champs indiqués comme obligatoire
lors de linscription en tant qu’utilisateur enregistré ;

3.3.3. Ainformerimmédiatement Vodafone Automobile et réinitialiser vos Codes d’accés si vous suspectez que
ceux-ci sont connus par un utilisateur.

Une fois que vous étes connecté au Site avec l'aide de vos Codes d’accés, vous vous engagez a ne pas laisser

votre dispositif sans surveillance afin d’éviter toute usurpation d’identité. Nous vous recommandons de vous

assurer que le dispositif a partir duquel vous accédez au Site n’est accessible a personne d’autre que vous et que

tout usage d’un tiers dudit dispositif n’ait lieu qu’une fois que vous vous étes déconnecté du Site. Il est de votre

responsabilité de vous assurer que vous vous étes bien déconnecté du Site a la fin de votre session.

DROITS DE PROPRIETE

4.1.

4.2.

4.3.

Toutes les marques utilisées sur le Site et/ou pendant fourniture des Services sont des marques déposées par
Vodafone Automotive Italia S.P.A. ou de l'une des sociétés du groupe Vodafone ou d’un tiers dont Vodafone est
autorisée a utiliser les marques sur le Site. Vous vous engagez a en faire un usage loyal et ne pas les utiliser: (1)
comme votre marque ou faisant partie de vos propres marques, (2) d'une maniére susceptible de préter a
confusion; (3)2 d’'une maniére a les identifier a des produits auxquels ils ne se rapportent pas; (4) d’une maniére
laissant sous-entendre la promotion ou autres de produits ou services auxquels ils ne se rapportent pas; ou (5)
d’une maniére qui porte ou peut nuire a la réputation de Vodafone ou des tiers dont les marques sont utilisées.
Vous reconnaissez et acceptez que tout ou partie du Site, qu'ils vous soient présentés par Vodafone ou un tiers,
est protégé par les droits de propriété intellectuelle.

Vous étes autorisé a utiliser le Site conformément aux présentes Conditions générales et conformément au
Contrat de Services. Rien sur le Site et/ou dans les Services ne doit étre interprété comme concédant une
licence ou autre transfert de droits de propriété intellectuelle de la part de Vodafone, tout membre du groupe
Vodafone ou tiers.

RESPONSABILITE POUR LE CONTENU

5.1

Le Site est fourni « tel quel ». Bien que tous les efforts aient été faits pour fournir des informations exactes sur
ces pages, ni Vodafone, ni les membres du groupe Vodafone, ni les fournisseurs de Vodafone, ne donnent de
garantie expresse ou implicite ou n'assument de responsabilité (dans la mesure permise par la loi) quant a la
pertinence, la fiabilité, 'actualité, 'exactitude ou l'exhaustivité de tout ou partie des éléments contenus dans le
Site.

RESPONSABILITE POUR LE CONTENU DE TIERS

6.1.

Vous reconnaissez et acceptez que Vodafone ne surveille pas et ne modifie généralement pas Uutilisation que
vous ou d’autres personnes avez du Site. Vodafone est exclue de toute responsabilité de quelque nature que ce
soit découlant de U'utilisation des Services, et en particulier de la nature de tout Contenu.

EXCLUSION DE RESPONSABILITE

7.1.

7.2.

1.3.

7.4.

Vodafone fournit ses meilleurs efforts pour assurer la maintenance et la disponibilité du Site, mais sa

disponibilité peut étre affectée par votre équipement, d’autres réseaux de communication ou toutes autres

causes pouvant causer une panne du Site ou nécessiter une maintenance sans préavis.

Dans les cas ou le Site vous permet d’apporter des modifications a la ou aux relations existantes et que vous

deviez faire des déclarations incorrectes, illicites et/ou contraires aux instructions fournies par Vodafone

Automotive, ce dernier ne sera pas responsable de tout dommage ou inefficacité ou de tout type d’événement

lié a la gestion autonome du Site et s'engage par la présente, également en relation avec toute demande de

tiers, d'indemniser et de dégager Vodafone Automotive de toute demande d'indemnisation qui pourrait étre

reconnectée, y compris le rétablissement éventuel du service.

Ni Vodafone, ni aucun membre du groupe Vodafone ne sera responsable des dommages, indirects ou directs,

que ce soit dans le cadre d’'une action contractuelle ou délictuelle, découlant de 'accés au Site et en particulier,

Vodafone exclut spécifiquement toute responsabilité quelle qu’elle soit a 'égard de toute perte résultant de :

7.3.1. Utilisation inappropriée que vous faites du Site lorsque vous gérez vos données personnelles, achetez ou
gérez les Services;

7.3.2. Toutes garanties qui peuvent étre implicites ou incorporées dans les présentes Conditions générales en
vertu de la loi ou autres sont expressément exclues dans la mesure permise par la loi.

Votre seul recours en vertu des présentes Conditions générales est de cesser d’utiliser le Site, a l'exception de

tout autre recours prévu par la loi en matiére de protection des données personnelles.
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VARIATION

8.1. Vodafone se réserve le droit de résilier, suspendre ou modifier le Site et/ou les Services ou de suspendre ou de
résilier le Site et/ou les Services ou 'accés a tout ou partie de ceux-ci a tout moment.

8.2. Vodafone se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes Conditions générales. Ces modifications
entreront en vigueur deux semaines aprés leur publication sur e Site. En continuant a utiliser le Site, vous serez
considéré comme ayant accepté les nouvelles conditions générales.

RESILIATION

9.1. Vodafone peut suspendre ou modifier les Services et le Site immédiatement et sans préavis a tout moment pour
des travaux de réparation ou de maintenance ou afin de mettre a niveau ou de mettre a jour le Site et les Services
ou pour toute autre raison que ce soit.

9.2. Sauf mention contraire dans le Contrat de Services, Vodafone peut résilier immédiatement votre accés au Site
et aux Services en cas de manquement a U'une des présentes Conditions générales par vous ou de résiliation du
Contrat de services pour quelque raison que ce soit. Votre droit d’accés au Site et aux Services prendra fin
immédiatement lorsque vous cesserez d’étre un représentant autorisé ou un employé du Client et vous et le
Client serez conjointement et solidairement responsables de toute utilisation faite par vous du Site ou des
Services (y compris, sans limitation, tout bon de commande passé via le Site ou les Services) a la suite d’une telle
cessation.

VOS DONNEES PERSONNELLES

10.1. Notre traitement des données personnelles est régi par notre Politique de confidentialité, qui fait partie des
présentes Conditions générales. Veuillez prendre le temps de lire la politique de confidentialité, celle-ci traite
des droits individuels et des obligations de Vodafone en ce qui concerne les données personnelles, y compris
ce que nous pouvons en faire et a qui nous pouvons transmettre ces données dans certaines situations.

GENERALITES

11.1. Droit applicable et juridiction - Les présentes Conditions générales sont régies et interprétées conformément
au droit francais et tout litige sera soumis aux tribunaux francais, sauf disposition d’ordre public.

11.2. Nullité - Si une ou plusieurs dispositions sont jugées illégales ou inapplicables par un tribunal compétent, ces
dispositions seront nulles mais n’affecteront en aucun les autres dispositions des présentes Conditions
générales.

11.3. Renonciation - Le défaut d’'une partie d’exercer un droit particulier ou une disposition des présentes Conditions
générales ne constitue pas une renonciation a ce droit ou a cette disposition, sauf si cette partie le reconnait et
Uaccepte par écrit.

11.4. Cession - En acceptant les présentes Conditions générales, vous vous engagez a ne pas céder ou transférer de
quelque maniére que ce soit, tout ou partie vos droits ou obligations au titre des présentes Conditions générales,
sauf accord préalable et écrit de Vodafone. Tout manquement au présent article, qu’elle soit réussie ou non,
entrainera la résiliation immédiate de votre accés au Site par Vodafone.

11.5. Force majeure - Vodafone ne sera pas responsable de toute violation des présentes Conditions générales due
a une cause indépendante de sa volonté, y compris, mais sans s’y limiter, un cas de force majeure, les
intempéries, les actes ou omissions du gouvernement ou des opérateurs téléphoniques publics ou d’'une autre
autorité compétente ou autre partie dont Vodafone n’est pas responsable.

DEFINITIONS

« Contenu » désigne les données personnelles de 'Utilisateur, les données du véhicule et les données de paiement ;
« Contrat »de services " désigne les conditions générales relatives a la fourniture de services entre vous et l'une des
entités du groupe Vodafone Automotive;

« Conditions générales » désigne les présentes conditions générales;

«Informations d'accés » désigne les informations d'accés que nous vous demandons avant d'accéder a certaines
parties du Site pour lesquelles vous vous étes inscrit, qui peuvent étre un nom d'utilisateur, un mot de passe ou votre
numeéro de téléphone portable ;

"Marques commerciales " désigne le mot ou la marque " Vodafone ", quelle que soit sa représentation, y compris les
représentations stylisées, tous les logos et symboles associés, et les combinaisons de ce qui précéde avec un autre
mot ou une autre marque;

« Services » désigne les services de suivi des véhicules fournis par Vodafone Automotive ;

« Site »" désigne le « https://technique.automotive.vodafone.com»;

« Nous », "notre" font référence a Vodafone Automotive ltalia ;
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«Vodafone Automotive » désigne Vodafone Automotive Italia S.p.A.,, dont le siége social est situé via Gabriele
D'Annunzio 4, Vizzola Ticino (VA), ITALIE et peut également étre désigné par "nous" ou "notre" dans les présentes
Conditions générales;

«Vodafone Group » désigne Vodafone Group Plc et toute société ou autre entité dans laquelle Vodafone Group Plc
détient (directement ou indirectement) plus de 15% du capital social émis;;

«Vous » font référence a l'utilisateur qui accéde au Site et qui conclut les présentes conditions générales (et « Votre »
sera interprété en conséquence).



